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1. Uvod

Reditelka ob&anského sdruzeni Institut komunitniho rozvoje Ing. Dana Divékova byla
prostfednictvim dopisu Méstského Gfadu PFibor, zastoupeného Lenkou Filipcovou,
vedouci odboru socialnich véci oslovena na podani nabidky pro zajisténi zpracovani
Analyzy potfeb socialnich sluzeb ve mésté Pribore /dale jen Analyza/.

Analyza byla realizovana dle navrhu uvedeného v nabidce vc€etné Casového
harmonogramu.

Stfednédoby/ Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb /dale jen KP/:

e je metoda, kterou Ize na urovni obci, regiont nebo kraju planovat socialni
sluzby tak, aby odpovidaly mistnim specifikim i potfebam jednotlivych
obcanu.

e je to otevieny proces zjiStovani potfeb a zdroju a hledani nejlepSich feSeni
v oblasti sociélnich sluzeb.

Charakteristickymi znaky KP je dliraz kladeny

* na zapojovani vsech, kterych se zpracovavana oblast tyka,

* na dialog a vyjednavani,

» na dosazeni vysledku, které jsou pfijaty a podporovany vétsinou ucastniku.

KP probiha ve tfech fazich:
1. Analyticka ¢ast — zpracovani Analyzy socialnich sluzeb

2. Strategicka ¢ast KP
3. Realiza¢ni ¢ast — realizace KP a jeho aktualizace

2. Vychodiska
Pro vypracovani Analyzy bylo nezbytné znat zakladni vychodiska.

Mésto Pribor je jednim z nejstarSich mést severovychodni Moravy. Sklada se ze tfi
¢asti — Pribor, Hajov, Prchalov.

K 31. 12. 2006 byl pocet obyvatel 8 779, z toho 4 302 muzl a 4 477 Zen.
Vékova struktura obyvatel /Udaje k 31. 12. 2006/
= osoby ve véku 0 - 14 let: 1 311, coz Cini 14,9%

= osoby ve véku 15 - 64 let: 6 175, coz ¢ini 70,3%
= osoby starSi 65 let: 1 293, coz &ini 14,8%
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Z uvedeného vyplyva, ze mésto PFibor ma nejvice osob v produktivnim véku a pomér

mezi détmi a seniory je rovhomérny.

Primérny vék obyvatel &ini 39,7 let, coZz je z hlediska vyvoje pomérné dobry

ukazatel.

Stav obyvatel k 31.12.2006 8779
v tom ve véku: 0-14 1 311
15-64 6175

65 + 1293

Pramérny vék 39,7
Index stafi (65+ /0 -14 v %) 98,6

v tom muzi: 4 302
v tom ve véku: 0-14 690
15-64 3107

65 + 505

v tom Zeny: 4 477
v tom ve véku: 0-14 621
15-64 3068

65 + 788

Je ziejmé, Ze na vyvoj socialnich sluzeb bude

mit rovnéz vliv vyvoj poctu obyvatel.

Podivame-li se na nize uvedeny graf, je zfejmé, Ze od roku 1993 do roku 2006
pokles| poc¢et obyvatel v Pfibofe o0 145 osob, coz vzhledem k dlouhému sledovanému

obdobi neni vyrazné.

Tento vyvoj se s nejvétsi pravdépodobnosti bude udrzovat i nadale, nebot se zvySuje

pocet starSich ob¢anu.

Vyvoj poctu obyvatel v letech 1993 az 2006
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Migrace

Rovnéz migrace muze ovlivnit vyvoj mésta a to i v oblasti socialnich sluzeb. V roce
2006 se pristéhovalo do Pfibora 148 osob a vystéhovalo 138 osob. Migra¢ni saldo
tedy Cini 10 /migra¢ni saldo je dano rozdilem poctu pfistéhovalych (148) a
vystéhovalych osob (138) za stejné obdobi a uzemi/.

Nezaméstnanost

V fijnu 2007 evidoval Urad prace 239 uchaze&l o zaméstnani, coz &ini 5,6% miru
nezameéstnanosti ve vztahu k poctu ekonomicky aktivnich obyvatel /4 303/.

3. Cil Analyzy

Cilem analyzy bylo zjisténi:
e struktury uzivatelu socialnich sluzeb a jejich spokojenosti s kvalitou stavajicich
socialnich sluzeb,
e skute€nych potfeb ob&anu v oblasti socialnich sluzeb,
e informovanosti o procesu KPSS ve mésté a ochoty zapojit se v€etné formy
zapojeni.

4. Postup Analyzy

Analyza probihala formou kvantitativniho prdzkumu v€etné anonymni ankety.

Byly zpracovany dotazniky a anketni listky, které zahrnovaly otadzky tykajici se jak
souCasného stavu socialnich sluzeb ve mésté, tak pfipadnych budoucich potfeb
obcanu.

Analyza obsahuije tfidéni 1. a 2. stupné, tj. porovnani druht odpoveédi ve vztahu k:

véku respondentu.

socialnimu postaveni respondentu.

vzdélani respondenta.

tomu, ve které mistni ¢asti Pfibora respondent Zzije.

Anketu zajistovali vySkoleni tazatelé IKOR, ktefi disponovali zkusenostmi z minulych
zakazek.

Bylo vydano 700 dotazniku a 300 anket coz dostatecné pokryva podil obyvatel /10%
oslovenych obyvatel Pfibora/.

Otazky v dotaznicich a anketach byly konzultovany se zadavatelem v€etné prostor
pro sbérna mista.
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4.1. Dotazniky
Dotazniky /viz pfiloha €. 1/ byly umistény:
e Prodejna smiSeného zbozi, ul. Dukelska €.p. 1 340
e Prodejna Penny Market, ul. Lidicka ¢€.p. 480
e Prodejna Koruna, ul. Mistecka ¢.p. 1 124
e Zdravotni stfedisko, ul. TyrSova ¢€.p. 195

e Maéstské informacni centrum, nameésti Sigmunda Freuda 19

Dotazniky byly rozmistény na uvedena sbérna mista 30. 10. a obdanum byly
k dispozici do 7. 11. 2007.

Na kazdém sbérném misté byla umisténa schranka pro vhazovani odpovédi
s uvedenim nazvu Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb Planujeme
spolecné.

Kromé sbérnych mist byly dotazniky predany také na ZS Jiginska a ZS Npor. Loma
v poc¢tu 50 ks na kazdou Skolu, 50 ks v Domé s pecovatelskou sluzbou, Ji¢inska
ul. 238, 40 ks v Domé seniort /Domov Pfibor/, Masarykova ul. 542, 10 ks v Détském
domové, Masarykova ul. 607.

Obcané byli o Analyze informovani jak méstskym rozhlasem, na webovych strankach
mésta i prostfednictvim Local TV P¥ibor.

Navratnost dotaznikd byla 120, coz &ini 17 % z celkového vydaného mnozZstvi.

4.2. Anketa
Byla zpracovana anketa /viz pfiloha &. 2/, ve které byly roz8ifeny otazky z dotaznika.

Osloveno bylo 300 respondentl, vSichni osloveni na otazky tazateld odpovédéli.
Navratnost tedy €ini 100%.

Anketa probihala od 30. 10. do 2. 11. 2007.
5. Vystupy Analyzy

Vramci zpracovani Analyzy jsme zjiStovali zastoupeni respondentd v téchto
oblastech:

e pohlavi

e vékovych skupin

e obyvané lokality

e typu obyvané zastavby

o vzdélani
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e socialni postaveni

e 0soby se zdravotnim postizenim
Zastoupeni respondentu dle pohlavi

Z nize uvedené tabulky vyplyva, ze vétsi ochotu k odpovédim jevily Zzeny — 60,2%,
coz je u sledované problematiky relevantni. Jsou to vétSinou Zeny, kdo zajistuje
sluzby pro blizké v rodiné a proto o problematiku socialnich sluzeb maji vétsi zajem.

Zastoupeni dle pohlavi

] Procentualni

Cetnost cetnost
muz 167 39,8%
zena 253 60,2%
Celkem 420 100,0%

Zastoupeni dle vékovych skupin

V pfipadé anketniho Setfeni byli tazatelé pouceni o nutnosti zachovavat pomérovost
v oslovovani respondentu tak, aby byly zohlednény vSechny vékové skupiny.

U dotaznikd tato moznost nebyla.

Z nize uvedené tabulky vyplyva, ze nejvice odpovédi bylo ziskano u vékové skupiny
60 a vice let, coz €ini 34,8%. Nejméné zastoupenou pak byla vékova skupina 15 - 19
let a to 8,3%. Nicméné rozptyly u vékovych skupin nad 20 let byly s malymi rozdily.

Zastoupeni dle vékovych skupin

. Procentualni

Cetnost cetnost
Vékové 15-19let 35 8,3%
skupiny 20 - 39 let 135 32,1%
40- 59 let 104 24,8%
60 a vice let 146 34,8%
Celkem 420 100,0%
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Pro pfehlednost uvadime i grafické zpracovani vysledkd.

Zastoupeni dle vékovych skupin

B 15-19let
B 20- 39 |et
O 40- 59 |et
W G0 avice let

8,3%

34 8%

32,1%

24 8%

Zastoupeni dle obyvané lokality

7 v 7z

Pro zpracovani Analyzy nemohly byt opomenuty také ¢asti obce a to Pfibor, Hajov
a Prchalov.

V tabulce niZe jsou uvedeny odpovédi dle ¢asti obce.

Zastoupeni dle obyvané lokality

. Procentualni Podil z
Cetnost ¢etnost odpovédi
Lokalita PFibor 358 85,2% 86,9%
Hajov 33 7,9% 8,0%
Prchalov 21 5,0% 5,1%
Celkem odpovédi 412 98,1% 100,0%
Bez odpovédi 8 1,9%
Celkem 420 100,0%
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Zastoupeni dle obyvané zastavby

Tato otazka byla obsazena pouze v anketé. Otazka byla zvolena zadavatelem pro
zjisténi potifebnosti socialnich sluzeb. Vychazeli jsme z pfedpokladu, Ze jiné potreby
maji obyvatelé najemnich domd a jiné rodinnych domkd. Je pravdépodobné,
Ze v rodinné zastavbé je vétSi moznost tzv. vicegeneraéniho bydleni, tedy zajisténi
sluzeb pro seniory v domacnosti vlastni rodinou.

Zastoupeni dle typu obyvané zastavby

Procentualni |Podil v %
Cetnost cetnost z odpovédi
v rodinném domé 137 46% 46%
v byté 160 53% 54%
Celkem odpovédi 297 99% 100%
Bez odpoveédi 3 1%
Celkem 300 100%

Z uvedeného vyplyva, Ze podil bydleni v rodinné zastavbé a obytnych domech je
priblizné na stejné drovni.

Zastoupeni dle vzdélani

Jak vyplyva z uvedené tabulky a grafu, nejvétsi podil respondentll ma stfedoskolské
vzdélani s maturitou a to celych 34,3%. Takrka stejnym podilem /25,3% a 28,3%/ pak
byli zastoupeni respondenti se zakladnim a stfedoskolskym vzdélanim.

Zastoupeni dle vzdélani

3 Procentualni
Cetnost cetnost
typ zakladni 76 25,3%
vzdélani  stredoskolské 85 28,3%
stfedoskolské s
maturitou 103 34,3%
vysokoskolské 36 12,0%
Celkem 300 100,0%

Pro pfehlednost uvadime zastoupeni dle vzdélani v grafu.
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Zastoupeni dle vzdélani

B zakladni

u stfedoskaolske s
25,3% maturitou

O stiedogkolské
B vysokoskolské

12,0%

34 3%

Zastoupeni dle socialniho postaveni

Velmi dulezitym ukazatelem pro vyvoj socialnich sluzeb ve mésté Pfibofe je

zastoupeni respondentu dle socialniho postaveni.

Z Analyzy vyplyva, Ze nejvétsi procento respondentu tvofila skupina seniord — 37%
a to i vabsolutni hodnoté 112. DalSi skupinou dle socialniho postaveni tvofila

skupina zaméstnanci — 27% a studenti — 13%.

Procento nezaméstnanych respondentd ¢&inilo 7%, coz odpovida celkové mife

nezaméstnanosti ve mésté, ktera k 30. 10. 2007 byla 5,6%.

Stejné procento a v absolutni hodnoté 20 respondentl byli obéané na matefské nebo

rodi¢ovské dovolené.
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Zastoupeni dle socialniho postaveni

0,3% [ | zame{stnanec
B OsvC
O student
B nezaméstnany

mateiska nebo
O rodicovska
37 5% davolena
B senior
poZivatel
O invalidniho
diichodu
O bez odpovédi

3,7%

5 ,4%)

67%  7,0%

Zastoupeni osob se zdravotnim postizenim

V ramci zpracovani Analyzy jsme rovnéz zjiStovali podil osob se zdravotnim
postizenim. Tato otdzka byla rovnéz pouze v anketé. Z celkového poctu 300
odpoveédi bylo 50 odpovédi ,ano” — osoba se zdravotnim postizenim, coz ¢€ini 16,7%.

Na koho se obratite pro informace o socialnich sluzbach

Tato otdzka byla dilezitd predevSim ve vztahu Kk planovani socialnich sluzeb
ve mésté PFibofe, nebot je nezbytné informovat ob&any o poskytovanych sluzbach
a poskytovatelich téchto sluzeb. Respondenti méli moznost zasSkrtnout vice
odpovédi.

Z uvedené tabulky vyplyva, Zze nejCastéji by se respondenti obratili bud na Méstsky
ufad nebo na pfisludniky rodiny. V pfipadé Méstského Gfadu je tato informace
podstatna, nebot je ziejma dlveéra v poskytovani informaci ze strany Gradu.

Rovnéz vyuZziti internetu pro zjisténi informaci je zastoupeno pomérné znacné a to
v absolutni hodnoté 94 odpovédi ze 406, coz €ini 23%.
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V této souvislosti je nezbytné upravit strdnky mésta tak, aby vyhledavani informaci
pro ob¢any v oblasti socialnich sluzeb bylo co nejjednodussi.

Na koho se obratite pro informace o socialnich sluzbach

Cetnost Procent!Jalnl
podil

na ¢lovéka s podobnym problémem 6 1%

kontaktL_ul organizaci, jenz sluzbu 41 10%

poskytuje

vyhledam pomoc u pratel, v rodiné 120 30%

ziskam informace z internetu 94 23%

zeptdm se na méstském Ufadu 125 31%

nevim 20 5%
Celkem odpovédi 406 100%

Na koho se obratite pro informace o socialnich sluzbach
10%

5% 1%

m na ¢lovéka s podobnym
problémem

m kontaktuji organizaci, jenz
sluzbu poskytuje

0O whledam pomoc u pratel, v
rodiné

O,
30% W ziskam informace z internetu

B zeptdm se na méstském Ufadu

@ nevim

23%

Socialni sluzby, které obéané vyuzivaji

Pro planovani socialnich sluzeb na dalSi obdobi je velmi dulezité zjistit sou¢asnou
situaci ve vyuzivani socialnich sluzeb.

PFi pripravé dotaznikl i anket jsme vychazeli ze zdkona €. 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbach. Bylo nicméné dulezité vysvétlit respondentiim nékteré pojmy, které zakon

pouziva a pro bézného ob&ana jsou ¢asto velmi nesrozumitelné.

To bylo zajisténo v pfipadé pfimé komunikace s respondenty, tedy u anket.
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Kromé socialnich sluzeb uvedenych v zakoné jsme — vzhledem k pracovni skupiné
pro rodiny s détmi a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim — doplnili i dalSi sluzby
a to pfedevsim zamérené na volnoCasové aktivity pfipadné neziskové organizace.
Konkrétné se jednalo o Klub duchodcl, Luna Pfibor, stiedisko volného ¢asu, BAV
klub, mistni organizaci Svazu télesn& postizenych CR a Domy s pe&ovatelskou
sluzbou.

Jak vyplyva z tabulky, nejvice vyuzivanou sluzbou je peCovatelska sluzba, domov pro
seniory /Domov Pfibor/, Klub duchodcu a Luna Pfibor, stfedisko volného cCasu.
Respondenti méli i v této otazce moznost uvest vice odpovédi.

Zajimavym vysledkem je podil vyuzivani jakychkoli sluzeb. V absolutni hodnoté
vyuziva ze 394 odpoveédi jakoukoli sluzbu 162 respondentu, coz &ini 41,1%. Rozdil
mezi vyuzivadnim a nevyuzivanim socialnich a jinych sluzeb tedy neni velky.

Na druhou stranu je zapotfebi zduraznit, Ze uvedeni nékterych sluzeb, které
v Pfibofe nejsou zajistovany, by mohlo byt matouci. Jedna se o vyuzivani téchto
sluzeb mimo mésto Pfibor.

Podil odpovédi na tyto sluzby ale neni velky, jak je zfejmé z nize uvedené tabulky.

Sluzby, které ob¢ané vyuzivaji

.| Podilz
= Procentualni s o
Cetnost , uzivatela
podil N
soc. sluzeb
Socialni sluzby osobni asistence 2 0,5% 1%
pecovatelska sluzby 22 5,6% 14%
podpora samostatného bydleni 3 0,8% 2%
odlehéovaci sluzby 7 1,8% 4%
centra dennich sluzeb 1 0,3% 1%
tydenni stacionar 2 0,5% 1%
domov pro seniory 26 6,6% 16%
chranéné bydleni 2 0,5% 1%
rané péce 2 0,5% 1%
telefonicka krizova pomoc 3 0,8% 2%
azylovy dim 5 1,3% 3%
ddm na pul cesty 2 0,5% 1%
kontaktni centrum 2 0,5% 1%
krizova pomoc 3 0,8% 2%
nizkoprahova denni centra 1 0,3% 1%
nocleharny 2 0,5% 1%
sluzby nasledné péce 1 0,3% 1%
terénni programy 2 0,5% 1%
Dalsi sluzby klub diichodcl 23 5,8% 14%
dim s pecovatelskou sluzbou 3 0,8% 2%
mistni organizace Svazu télesné
postizenych v CR 2 0,5% 1%
Luna Pribor 36 9,1% 22%
BAV klub 10 2,5% 6%
Celkem vyuzivajicich sluzby 162 41,1% 100%
zadnou sluzbu nevyuzivam 232 58,9%
Celkem odpovédi 394 100,0%
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@ osobni asistence
Socialni sluzby, které obéané vyuzivaji
@ pecovatelska sluzby
O podpora samostatného bydleni
O odleh&ovaci sluzby
B centra dennich sluzeb
@ tydenni stacionar
m domov pro seniory
6% 1% o chranéné bydleni
W rana péce
m telefonickd krizova pomoc

O azylow ddm

@ ddm na pual cesty

m kontaktni centrum

m krizova pomoc

B nizkoprahové denni centra

m nocleharny

@ sluzby nasledné péce

O terénni programy

O klub dichodcu

O dim s pecovatelskou sluzbou

O mistni organizace Svazu télesné

postizenych v CR
o Luna Pfibor

o BAV Klub
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Kromé vySe uvedenych sluzeb a aktivit méli respondenti moznost doplnit i dalsi
sluzby, které vyuzivaji. Tyto jsou uvedeny nize v tabulce.

Jiné vyuzivané sluzby

Cetnost

Détska misie, volny ¢as
Diakonie CCE

Junak PFibor

knihovna

zahradkafri

ZUs

_ = N = W =

Pro zjisténi drovné poskytovanych sluzeb meéli respondenti moznost hodnotit
vyuzivané sluzby.

Nejlépe byla hodnocena pecovatelska sluzba, Luna Pfibor, stfedisko volného ¢asu a
Klub duchodcud. Sluzby hodnotilo pouze 73 respondentdl, coz je 17,4% z celkového
poctu odpovédi.

Hodnoceni sluzeb uzivanych obéany

hodnoceni sluzby
1 2 3 4 5 Celkem

2
16

socialni osobni asistence

sluzby pecovatelska sluzby
podpora samostatného bydleni
odleh¢ovaci sluzby
centra dennich sluzeb
tydenni stacionar
domov pro seniory
rana péce
telefonicka krizova pomoc
azylovy dim
kontaktni centrum

—_
w

—_
—_

dalsi sluzby klub dichodcu
ddm s pecovatelskou sluzbou
Luna Pfibor

Celkem hodnoceno

ONO 2 22 OO0+ =200 —-DNOGIO
NN OO 2 200 WOOOOoOOoOo
NMNNOOOODODOODOOOOOOo
- 24 0O 00000000000 Oo
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N
—
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Jakeé socialni sluzby v Priboie chybi

Tato otdzka byla pro Analyzu kliCova. Bude slouzit rovnéz jako podklad
pro zpracovani SWOT analyzy pfi pfipravé Stfrednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb.

| tato otdzka vychazela pfi stanoveni socialnich sluzeb ze zakona o socialnich
sluzbéach.

Jak je patrno z uvedené tabulky, nejvice respondentd uvedlo, ze jim chybi centra
dennich sluzeb a to ve 28 pfipadech z celkového poc¢tu 356 odpovédi. Takika na
stejné Urovni dllezitosti pak byly nocleharny, tisfnova péce, domov pro seniory a
socialné — terapeutické dilny.

Ddm na pul cesty, tydenni stacionaf, krizovd pomoc a terénni programy pak tvofily
dalsi skupinu pohybuijici se kolem 15 odpovédi.

Jaké socialni sluzby v Pribore chybi?

Procentualni
Cetnost podil z
odpovédi

osobni asistence 17 4,8%
pecovatelska sluzby 9 2,5%
tisfova péce 20 5,6%
privodcovské, predcitatelské a tlu 16 4,5%
podpora samostatného bydleni 9 2,5%
odleh¢ovaci sluzby 12 3,4%
centra dennich sluzeb 28 7,9%
tydenni stacionar 15 4,2%
domov pro seniory 22 6,2%
chranéné bydleni 11 3,1%
rana péce 12 3,4%
telefonicka krizova pomoc 2 0,6%
azylovy dim 7 2,0%
ddm na pul cesty 16 4,5%
kontaktni centrum 12 3,4%
krizova pomoc 15 4,2%
nizkoprahova denni centra 8 2,2%
nizkoprahova zafizeni pro déti a m 10 2,8%
nocleharny 25 7,0%
sluzby nasledné péce 9 2,5%
socialné aktivizacéni sluzby pro rod 16 4,5%
socialné aktivizaéni sluzby pro sen 13 3,7%
socialné terapeutické dilny 18 51%
terapeutické komunity 8 2,2%
terénni programy 16 4,5%
socialni rehabilitace 10 2,8%
Celkem odpovédi 356 100,0%
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Dalsi chybéjici sluzby

Na tuto otazku odpovédélo jen 69 respondentu, pfiéemz 35 odpovédi znélo ,nevim*.
Z tohoto hlediska je predpoklad, Ze socialni sluzby funguji a jsou dostatecné.
Na druhou stranu Analyza je pouze podkladem pro zpracovani Stfrednédobého planu
a jednani v pracovnich skupinach & mezi odborniky mize prokazat potfebnost
dalSich sluzeb.

Zacileni na cilové skupiny

Dalsi otadzkou bylo, na jaké cilové skupiny by se méla zaméfit pozornost
pfi planovani socialnich sluzeb.

| na tuto otazku mohli respondenti uvést vice odpovédi.

Nejvice respondentl - 32,7% - navrhovalo zaméfeni na rodiny s détmi /v absolutni
hodnoté 158 odpovédi/, dale na seniory, osoby v obtizné Zivotni &i socialni situaci,
osoby se zdravotnim postizenim, mladez s poruchami chovanim, uzivatelé drog,
nezaméstnané.

Zacileni pozornosti na skupiny obyvatel

Procentualni
Cetnost podil z
odpovédi

rodiny s détmi 158 32,7%

seniofi 92 19,0%

osoby se zdravotnim postizenim 75 15,5%
osoby v obtizné zivotni &i socialni 89

situaci 18,4%

nezameéstnani 26 5,4%
mladez s poruchami chovani, 36

uzivatelé drog 7,5%

zadna skupina 7 1,4%

Celkem odpovédi 483 100,0%
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o

INSTITUT
KOMUNITNIHO
ROZVOIJE

Zacileni pozornosti na skupiny obyvatel

1,4%

7,5%

| rodiny s détmi
| seniofi

O osoby se zdravotnim postiZzenim

18,4% oo -

° O osoby v obtizné Zivotni €i
socidlni situaci

@ nezaméstnani

@ mladez s poruchami chovani,
uzivatelé drog

m Zadna skupina

Nedostatek bezbariérovych pristupu ve mésté

Bezbariérovost ve mésté neni jen otazkou zdravotné handicapovanych, ale také
seniorl a rodi€¢l s malymi détmi. Proto jsme po dohodé se zadavatelem tuto otazku
rovnéz zaradili.

Z celkového poctu 420 odpovédi vracenych dotazniki a anket uvedlo 226
respondentd, coz ¢&ini 53,8% ,ano®, je nedostatek bezbariérovych pfistupu.
174 odpoveédi bylo zapornych.

Je tedy ziejmé, Ze bezbariérovosti minimalné vefejnych budov bude nezbytné se
aktualné zabyvat.

Nedostatek bezbariérovych pristupi ve mésté

) Procentualni Podil z
Cetnost ¢etnost odpovédi
ano 226 53,8% 56,5%
ne 174 41,4% 43,5%
Celkem odpovédi 400 95,2% 100,0%
Bez odpovédi 20 4,8%
Celkem 420 100,0%
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U této otazky jsme zaroven zjistovali, na jakych mistech bezbariérové pristupy

primarné chybi.

U téchto odpovédi se potvrdilo, Zze pfedevSim se jedna o vefejné budovy — ufady,

Méstsky Urad a posta tvofily celkem 173 odpovédi.

Kde chybi bezbariérové pristupy

Cetnost

Méstsky ufad
Urady

posta

obchod

Kulturni ddm - Katolicky dum
nevim

zdravotni stfedisko
vSude

socialni Ufad
sporitelna

nameésti

Iékafi

policie

sidlisté

Skoly

hibitov

Klokocov

na dilezitych mistech (Gfady apod.)
cukrarna
restaurace

vefejné WC

67
57
40
26
13

(0]

il e AT \C BN \O B \C R \C R O0 JF &) [ o))
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Tridéni Il. stupné
V ramci zpracovani Analyzy jsme provedli také tfidéni Il. stupné a to podle:

zavislosti pohlavi a vyuzivani socialnich sluzeb,

zavislosti véku a vyuzivani socialnich sluzeb,

zavislosti pohlavi a chybéjicich socialnich sluzeb,

zavislosti véku a chybéjicich socialnich sluzeb,

zavislosti pohlavi a zdravotniho postizeni,

zavislosti socialniho postaveni a zaméfeni pozornosti na skupiny obyvatel.

zavislost pohlavi a vyuzivani socialnich sluzeb

Pfi analyze zavislosti pohlavi a vyuzivani socialnich sluzeb jsme nezaznamenali
zasadni rozdily mezi muzi a Zzenami. Pouze v pfipadé Luna Pfibor, stfedisko volného
¢asu byl rozdil ve vyuzivani vétsi a to 27 odpovédi zeny a 9 odpovédi muzi, coz je
zcela pfirozené. Luna Pribor, stfedisko volného &asu je ureno nejen détem
a mladezi, ale i dospélym a rizné krouzky jsou vyuzivany spise zenami.
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Zavislost pohlavi a uzivani sluzeb

pohlavi

Zena

Celkem

2 2 2
c c c
S S S
c c c
gl .| g .| g
g | & | & | & | & | ¢
g 2 g 2 g 2
Q ’8 Q ’8 Q ’8
o o o
N N N
& & &
socialni  osobni asistence 0 0,0% 2 0,8% 2 0,5%
sluzby pecovatelska sluzby 12 7,2% 10 4,0% 22 5,2%
privodcovské, predcitat. a
tlumog. sluzby 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
podpora samostatného bydleni 1 0,6% 2 0,8% 3 0,7%
odleh&ovaci sluzby 4 2,4% 3 1,2% 7 1,7%
centra dennich sluzeb 0 0,0% 1 0,4% 1 0,2%
tydenni stacionar 1 0,6% 1 0,4% 2 0,5%
domov pro seniory 10 6,0% 16 6,3% 26 6,2%
chranéné bydleni 1 0,6% 1 0,4% 2 0,5%
rana péce 0 0,0% 2 0,8% 2 0,5%
telefonicka krizova pomoc 2 1,2% 1 0,4% 3 0,7%
azylovy dim 2 1,2% 3 1,2% 5 1,2%
ddm na pal cesty 2 1,2% 0 0,0% 2 0,5%
kontaktni centrum 0 0,0% 2 0,8% 2 0,5%
krizova pomoc 2 1,2% 1 0,4% 3 0,7%
nizkoprahova denni centra 0 0,0% 1 0,4% 1 0,2%
nizkoprahova zafizeni pro déti a
mladez 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
nocleharny 2 1,2% 0 0,0% 2 0,5%
sluzby nasledné péce 1 0,6% 0 0,0% 1 0,2%
terénni programy 2 1,2% 0 0,0% 2 0,5%
dalsi klub dichodcu 8 4,8% 15 5,9% 23 5,5%
sluzby ddm s pecovatelskou sluzbou 2 1,2% 1 0,4% 3 0,7%
mistni organizace Svazu télesné
postizenych v CR 1| 0,6% 1| 0,4% 2| 05%
Luna Pribor, Stredisko volného
¢asu 9 5,4% 27 1 10,7% 36 8,6%
BAV klub 1 0,6% 9 3,6% 10 2,4%
Celkem odpovédi 63 99 162
zadnou sluzbu nevyuzivam 100 | 59,9% 132 | 52,2% 232 | 55,2%
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e zavislost véku a vyuzivani socialnich sluzeb

Z hlediska zavislosti véku a vyuZivani socialnich sluzeb vy8ly z analyzy rovnéz
logické vysledky. Nejvice vyuzivany jsou pecovatelské sluzby ve vékové kategorii
40 - 59 let a 60 a vice let.

Stejné tak Domov pro seniory, ktery je nejvice vyuzivan vékovou kategorii nad 60 let
s tim, Ze se odpovédi vyskytovaly i ve vékové kategorii 20 - 39 let. Tato skute¢nost je
dana tim, Ze tato vékova skupiny ma rodice, ktefi uvedenou sluzbu vyuZivaji a proto
ji uvedli v odpoveédich.

Rovnéz Klub dichodcu byl nejcetnéjsi v kategorii 60 a vice let.
Aktivity, zamérené na volny ¢as — Luna Pfibor, stfedisko volného ¢asu a BAV klub —

pak nejvice vyuziva vékova skupiny 20 - 39 let, coz koresponduje s aktivnim Zivotem
této vékové skupiny a vychovou déti.
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Zavislost véku a uzivani sluzeb

vékové skupiny

15 - 19 let 20 - 39 let 40- 59 let 60 a vice let Celkem
2 = = = =
c c c c c
3 S S S S
S 5 5 5 5
7 a | 3 a | = a | @ a | B @
2 = 2 - 2 = 2 = 2 =
? 2 ° 2 ° 2 ° 2 ° 2
O 'S O 'S O 'S O 'S O 'S
Q. o o o o
N N N N N
S S S S S
& 4 & & 4
socialni sluzby
osobni asistence 0 | 0,0% 0 | 0,0% 1 0,2% 1 0,2% 2 | 0,5%
pecovatelska sluzby 0 | 0,0% 51| 1.2% 9| 21% 8 | 1,9% 22 | 52%
privodcovské, predditat. a
tlumoc. sluzby 0 | 0,0% 0 | 0,0% 0 | 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0%
podpora samostatného bydleni 2 ] 05% 0 | 0,0% 0| 0,00 1 0,2% 3| 0,7%
odleh&ovaci sluzby 0 | 0,0% 1| 0,2% 0 | 0,0% 6 | 1,4% 71 1,7%
centra dennich sluzeb 0 | 0,0% 0 | 0,0% 0| 0,00 1 0,2% 1 0,2%
tydenni stacionar 0 | 0,0% 0 | 0,0% 0 | 0,0% 2 1 05% 2 | 0,5%
domov pro seniory 1 0,2% 51 1,2% 4 1 1,0% 16 | 3,8% 26 | 6,2%
chranéné bydleni 1| 0,2% 0 | 0,0% 0| 0,0% 1 0,2% 2 | 0,5%
rana péce 0 | 0,0% 2 | 0,5% 0 | 0,0% 0| 0,0% 2 | 0,5%
telefonicka krizova pomoc 1 0,2% 2 | 0,5% 0 | 0,0% 0 | 0,0% 3 | 0,7%
azylovy diim 1| 0,2% 0 | 0,0% 3| 0,7% 1 0,2% 51 1,2%
ddm na pal cesty 0 | 0,0% 0| 0,0% 2 ]| 0,5% 0 | 0,0% 2 | 0,5%
kontaktni centrum 0 | 0,0% 0 | 0,0% 2 ]| 0,5% 0 | 0,0% 2 | 0,5%
krizova pomoc 0 | 0,0% 0 | 0,0% 2 ]| 0,5% 1 0,2% 3| 0,7%
nizkoprahova denni centra 1 0,2% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,2%
nizkoprahova zafizeni pro déti a
mladez 0 | 0,0% 0| 0,0% 0 | 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0%
nocleharny 0 | 0,0% 0 | 0,0% 2 | 0,5% 0| 0,0% 2 | 0,5%
sluzby nasledné péce 0 | 0,0% 0 | 0,0% 1| 0,2% 0| 0,0% 1 0,2%
terénni programy 0 | 0,0% 0 | 0,0% 2 | 0,5% 0 | 0,0% 2 | 0,5%
dalsi sluzby
klub ddchodct 0 | 0,0% 4 | 1,0% 1| 0,2% 18 | 4,3% 23 | 55%
ddm s pecovatelskou sluzbou 0 | 0,0% 0 | 0,0% 0 | 0,0% 3| 0,7% 3 | 0,7%
mistni organizace Svazu télesné
postizenych v CR 0 | 0,0% 0 | 0,0% 0 | 0,0% 2 1 05% 2 | 0,5%
Luna Pfibor, Stfedisko volného
¢asu 2| 0,5% 28 | 6,7% 6 | 1,4% 0| 0,0% 36 | 8,6%
BAV klub 1| 0,2% 6 | 1,4% 2 | 0,5% 1 0,2% 10 | 2,4%
Celkem odpovédi 10 53 37 62 162
zadnou sluzbu nevyuzivam 27 | 6,4% 60 |14,3% 59 |14,0% 86 |20,5% 232 |55,2%
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e zavislost pohlavi a chybéjicich socialnich sluzeb

Z hlediska analyzy zavislosti pohlavi a chybéjicich socialnich sluzeb vyplynulo,
Zze nejvétsi rozdily mezi muzi a Zenami jsou v oblasti tisnové péce /rozdil 10/,
odleh&ovacich sluzbach /rozdil 10/, centru dennich sluzeb /rozdil 12/, krizové pomoci
/rozdil 7/, nocleharny /rozdil 9/ a socialné terapeutickych dilen /rozdil 10/.

Rozdily mezi odpovédmi muzld a Zen pfitom odpovidaji rozdilu v samotné Gc&asti
obou pohlavi na analyze. Pocet odpovidajicich muzd byl 168, po€et odpovidajicich
Zen 253.

Na druhou stranu je tfeba se podivat na strukturu chybéjicich sluzeb v zavislosti
na pohlavi.

Jak je patrno, jedna se primarné o sluzby, které by zcela jisté mohly usnadnit situaci

Zen pfi péci o blizkou osobu — odleh&ovaci sluzby, centrum dennich sluzeb, socialné
terapeutické dilny.
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Zavislost pohlavi a chybéjicich socialnich sluzeb

pohlavi
muz Zena Celkem
22 22 232

- 0 - 0 - 0

© = 8 © = 8 © = 8

T 128 |88 ° |38

[ T - [ T - o -
osobni asistence 8 | 4,8% 9 | 3,6% 17 | 4,0%
pecovatelska sluzby 3 1,8% 6 2,4% 9 2,1%
tisfova péce 51 3,0% 15 | 5,9% 20 | 4,8%
privodcovské, predcitat. a
tlumoc. sluzby 6 | 3,6% 10 | 4,0% 16 | 3,8%
podpora samostatného bydleni 3 1,8% 6 2,4% 9 2,1%
odleh¢ovaci sluzby 1 0,6% 11 4,3% 12 | 2,9%
centra dennich sluzeb 8 4,8% 20 7,9% 28 6,7%
tydenni stacionar 7 | 4,2% 8 | 3,2% 15 | 3,6%
domov pro seniory 9 5,4% 13 5,1% 22 5,2%
chranéné bydleni 3 | 1,8% 8 | 3,2% 11 2,6%
rana péce 3 | 1,8% 9 | 3,6% 12 | 2,9%
telefonicka krizova pomoc 1 0,6% 1 0,4% 2 | 0,5%
azylovy dum 4 | 2,4% 3 | 1,2% 7 | 1,7%
ddm na pal cesty 10 | 6,0% 6 | 2,4% 16 | 3,8%
kontaktni centrum 4 2,4% 8 3,2% 12 2,9%
krizova pomoc 4 | 2,4% 11 4,3% 15 | 3,6%
nizkoprahova denni centra 3 1,8% 5 2,0% 8 1,9%
nizkoprahova zafizeni pro déti a
mladez 2 |1 1,2% 8 | 3,2% 10 | 2,4%
nocleharny 7 |1 4,2% 18 | 7,1% 25 | 6,0%
sluzby nasledné péce 2 1,2% 7 2,8% 9 2,1%
socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi 5 | 3,0% 11 4,3% 16 | 3,8%
socialné aktivizacni sluzby pro
seniory a osoby se ZP 4 | 2,4% 9 | 3,6% 13 | 3,1%
socialné terapeutické dilny 4 | 2,4% 14 | 5,5% 18 | 4,3%
terapeutické komunity 5 3,0% 3 1,2% 8 1,9%
terénni programy 6 | 3,6% 10 | 4,0% 16 | 3,8%
socialni rehabilitace 3 1,8% 7 2,8% 10 2,4%
Celkem odpovédi 120 236 356

o zavislost véku a chybéjicich socialnich sluzeb

Z vysledku vyplyva, Zze Cetnost poptavky po chybéjicich sluzbach je dana vékovym
slozenim respondentd. O sluzby osobni asistence projevila nejvétsi zajem vékova
skupiny 20 - 39 let stejné tak jako o socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.
O domy pro seniory a centra dennich sluzeb pak byl nejvétsi zajem ze strany vékové
skupiny 60 a vice let. O nocleharny projevila zajem nejvice vékova skupiny 40 - 59

let.
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Zavislost véku a chybéjicich socialnich sluzeb

vékové skupiny

15 - 19 let 20 - 39 let 40- 59 let 60 a vice let Celkem
2 2 2 2 2
c c = = c
[T] [T] [7) Q [T]
E E E E E
o o o o o
7 @ 7 a | s g | B g | B @
2 £ 2 £ 2 £ 2 £ 2 £
@ 2 D 2 ® 2 ® 2 ® =
O 'S O 'S O 'S O 'S O 'S
o o o o o
N N N N N
S S k-] k-] S
& & & & &
osobni asistence 0 | 0,0% 10 | 2,4% 51 1.2% 2 | 0,5% 17 | 4,0%
pecovatelska sluzby 1 0,2% 2 ]| 05% 2 ] 0,5% 4 | 1,0% 9 | 21%
tisflova péce 1 0,2% 6 | 1,4% 6 | 1,4% 71 1,7% 20 | 4,8%
privodcovské, predcitat. a
tlumog. sluzby 1 0,2% 8 | 1,9% 51| 1,2% 2 | 0,5% 16 | 3,8%
podpora samostatného bydleni 1 0,2% 4 | 1,0% 3] 0,7% 1 0,2% 9 | 21%
odlehéovaci sluzby 0 | 0,0% 6 | 1,4% 3] 0,7% 3] 0,7% 12 | 2,9%
centra dennich sluzeb 1 0,2% 51 1,2% 10 | 2,4% 12 | 2,9% 28 | 6,7%
tydenni stacionar 1 0,2% 3| 0,7% 4 1 1,0% 71 1,7% 15 | 3,6%
domov pro seniory 0 | 0,0% 4 1 1,0% 2 |1 0,5% 16 | 3,8% 22 | 52%
chranéné bydleni 2 | 0,5% 51 1,2% 3| 0,7% 1 0,2% 11 2,6%
rana péce 1 0,2% 6 | 1,4% 3 | 0,7% 2 | 0,5% 12 | 2,9%
telefonick4 krizova pomoc 0 | 0,0% 0 | 0,0% 21 05% 0 | 0,0% 2 | 0,5%
azylovy dm 0 | 0,0% 3| 0,7% 31 0,7% 1 0,2% 7|1 1,7%
ddm na pul cesty 3 | 0,7% 4 | 1,0% 6 | 1,4% 31 0,7% 16 | 3,8%
kontaktni centrum 0 | 0,0% 6 1,4% 4 | 1,0% 2 ]| 0,5% 12 | 2,9%
krizova pomoc 0 | 0,0% 6 | 1,4% 51| 1,2% 4 | 1,0% 15 | 3,6%
nizkoprahovéa denni centra 0 0,0% 4 1,0% 2 0,5% 2 0,5% 8 1,9%
nizkoprahova zafizeni pro déti a
mladez 0 | 0,0% 4 1 1,0% 6 | 1,.4% 0 | 0,0% 10 | 2,4%
nocleharny 1 0,2% 8 | 1,9% 10 | 2,4% 6 | 1,4% 25 | 6,0%
sluzby nasledné péce 0 | 0,0% 51 1.2% 3] 0,7% 1 0,2% 9 | 21%
socialné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi 0 | 0,0% 9 | 21% 3 | 0,7% 4 | 1,0% 16 | 3,8%
socialné aktiviza¢ni sluzby pro
seniory a osoby se ZP 1 0,2% 5 1,2% 1 0,2% 6 1,4% 13 3,1%
socialné terapeutické dilny 2 | 0,5% 8 | 1,9% 51 1,2% 3| 0,7% 18 | 4,3%
terapeutické komunity 1 0,2% 3 1 0,7% 31 0,7% 1 0,2% 8 | 1,9%
terénni programy 2 0,5% 5 1,2% 6 1,4% 3 0,7% 16 3,8%
socialni rehabilitace 0 | 0,0% 51 1.2% 4 | 1,0% 1 0,2% 10 | 2,4%
Celkem odpovédi 19 134 109 94 356
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e zavislost pohlavi a zdravotniho postizeni

Pfi zkoumani zavislosti pohlavi ve vztahu ke zdravotnimu postizeni jsme
nezaznamenali zasadni rozdil.

Zavislost pohlavi a zdravotniho postizeni

pohlavi
muz Zena
: Podil z poctu 3 Podil z poctu
Cetnost respondentu Cetnost | respondentu
osoba se zdravotnim  ano 22 16,8% 28 16,6%
postizenim ne 109 83,2% 141 83,4%

e zavislost socialniho postaveni a zaméreni pozornosti
obyvatel

na skupiny

Z hlediska Analyzy bylo rovnéz dulezité zhodnotit vliv socialniho postaveni
na zameéreni pozornosti na skupiny obyvatel.

Jak vyplyva z uvedené tabulky, zameéstnanci by doporucovali soustfedit se na rodiny
s détmi a osoby v obtizné Zivotni situaci. Studenti jsou primarn& zaméfeni na rodiny
s détmi, stejné jako respondenti na rodi€ovské dovolené a seniofi.

Seniordm by se vénovala predevSim skupina seniord, v menSi mife pak
zaméstnanci. Zaméreni pozornosti na osoby se zdravotnim postizenim by povazovali
za vhodné seniofi.

Osobam v obtizné Zivotni situaci pak zaméstnanci a seniofi.

Mladezi s poruchami chovani a uZivatelim drog by se vénovali nejvice seniofi.

Zavislost socialniho postaveni a zaméreni pozornosti na skupiny obyvatel

mladezi s
osobam v poruchami
osobam se obtizné zZivotni chovani,
rodindm s zdravotnim ¢i socialni nezamé uzivatelim zadné
détmi seniorim postizenim situaci stnanym drog skupiné
Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
socialni zaméstnanec 34 14 16 25 8 3 1
postaveni QsvG¢ 5 0 4 5 0 1 1
student 16 3 5 7 3 4 2
nezameéstnany 2 2 5 7 7 2 0
matefska nebo
rodi¢ovska dovolena 14 2 4 5 0 1 0
senior 33 53 23 23 5 13 2
pozivatel invalidniho
dichodu 4 4 0 3 0 1 0
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Prehled poskytovatell socialnich sluzeb

Ve mésté Pfibofe pusobi v oblasti poskytovatelu socialnich sluzeb tyto subjekty:

Diakonie CCE - Stfedisko v Pfibore

Ji¢inska 238

Pfibor

742 58

Telefon: 556 725 359

e-mail: pribor@diakoniecce.cz

www: www.diakoniecce.cz

jenz provozuje dvé socialni sluzby: pe€ovatelskou sluzbu a azylovy dam pro matky
s détmi a Zeny v tisni

Azylovy dim pro matky s détmi a Zeny v tisni
Ji¢inska 245

Pfibor

742 58

Domov Pf¥ibor, pfispévkova organizace
Masarykova 542

Pfibor

742 58

Telefon: 556 723 143

e-mail: skrobanek.dd.pribor@seznam.cz
www: www.ddpribor.cz

Renarkon, o.p.s., Terénni program na Novoji¢insku
Stefanikova 1 163

Kopfivnice

742 21

Telefon: 602 492 871, 723 946 507

e-mail: tpnrenarkon@seznam.cz

www stranky: renarkon@seznam.cz

v s

Podrobnéjsi informace o poskytovatelich socialnich sluzeb plasobicich ve mésté
Pfibofe jsou uvedeny v pfiloze €. 3.

Informovanost o procesu pripravy Strednédobého planu rozvoje socialnich

sluzeb

Velmi pozitivnim vystupem z provedené Analyzy byla informovanost respondentud
o probihajicim procesu pfipravy na zpracovani Stfednédobého planu rozvoje

socialnich sluzeb.
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Z celkového poctu odpovédi 42,3% respondentll bylo o procesu informovano,
coz svédci o dobré préaci pracovniku zodpovédnych za danou oblast.

Kinformovani byly vyuzita mistni média, coz se ukazuje jako velmi dllezity
komunikacni kanal pfi dalSich aktivitdch mésta.

Jste dostatec¢né informovani o procesu KPSS?

3 Procentualni Podil z
Cetnost ¢etnost odpovédi
ano 171 40,7% 42,3%
ne 233 55,5% 57,7%
Celkem 404 96,2% 100,0%
Bez odpovédi 16 3,8%
Celkem 420 100,0%

Preferované zpusoby informovani

Jak je z uvedené tabulky patrné, nejvice preferuji respondenti informace zverejnéné
na internetu.

Z jinych zplGsobl uvadéli respondenti predevSim informace prostfednictvim mistni
kabelové televize /Local TV Pribor/, mistniho mési¢niku a méstského informacniho
centra.

Preferované zptsoby informovani o procesu KPSS

x Procentualni| Podil z

Cetnost . -

cetnost odpovédi

internet - webové stranky 150 35,7% 66,1%

vyzadany e-mail 3 0,7% 1,3%

jiny zpusob 74 17,6% 32,6%

Celkem odpoveédi 227 54,0% 100,0%
Bez odpovédi 193 46,0%
Celkem odpovédi 420 100,0%

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a pfipominky. Nize uvadime
neupravené odpovédi dle dotazniku.

v Pfibofe chybi kulturni akce

prijemné;jsi vystupovani

nepfijemni lidé na uradech

bezbariérové pristupy, nocleharny

zastupitelstvo pracuje malo pro v8echny lidi

chybi lepSi oteviraci hodiny v informacnim centru

nevhodné umisténi polikliniky na TyrSové! Pro nemocné a postizené hraza!
Ptam se, pro¢ jste nerozpracovali bod o bytové vystavbé, potfebé bytd 0+1,
1+1, 1+2 atd. pro mladé? Hlavnég, Ze se starate o socialni pozadavky pro drog.
zavislé apod.

YVVVVVVVY
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Zavér

VétsSi ochotu k odpovédim jevily zeny — 60,2%, coz je u sledované problematiky
relevantni.

Nejvice odpovédi bylo ziskano u vékové skupiny 60 a vice let, coz &ini 34,8%.
Nejméné zastoupenou pak byla vékova skupiny 15 - 19 let a to 8,3%. Nicméné
rozptyly u vékovych kategorii nad 20 let byly s malymi rozdily.

Podil bydleni v rodinné zastavbé a obytnych domech je pfiblizné na stejné urovni.

Nejvétsi podil respondentd ma stfedoskolské vzdélani s maturitou a to celych 34,3%.
Takrka stejnym podilem /25,3% a 28,3%/ pak byli zastoupeni respondenti se
zakladnim a stfedoskolskym vzdélanim.

Nejvétsi procento respondentd bylo seniorl - 37% - a to i v absolutni hodnoté 112.
DalSi skupinou dle socialniho postaveni byli zaméstnanci - 27% a studenti - 13%.

NejCastéji by se respondenti obratili s potfebou o informace o socialnich sluzbach
bud na Méstsky ufad nebo na pfislusniky rodiny. V pfipadé Méstského Ufadu je tato
informace podstatna, nebot je zfejma dlvéra v poskytovani informaci ze strany
ufadu.

Rovnéz vyuziti internetu pro zjisténi informaci je zastoupeno pomérné znacné a to
v absolutni hodnoté 94 odpovédi ze 406, coz €ini 23%.

Nejvice vyuzivanou sluzbou je peCovatelska sluzba, domov pro seniory /Domov
Pfibor/, Klub duchodct a Luna Pfibor, stfedisko volného ¢asu. Respondenti méli
i v této otazce moznost uvést vice odpovédi.

Zajimavym vysledkem je podil vyuzivani jakychkoli sluzeb. V absolutni hodnoté
vyuziva ze 394 odpoveédi jakoukoli sluzbu 162 respondentu, coz &ini 41,1%. Rozdil
mezi vyuzivadnim a nevyuzivanim socialnich a jinych sluzeb tedy neni velky.

Nejlépe byla hodnocena pecovatelska sluzba a Luna Pfibor, stfedisko volného ¢asu
a Klub dichodct. Sluzby hodnotilo pouze 73 respondent(, coz je 17,4% z celkového
poctu odpovedi.

Nejvice respondentl uvedlo, Ze jim chybi centra dennich sluzeb a to ve 28 pfipadech
z celkového poc¢tu 356 odpovédi. Takrka na stejné Urovni dulezitosti pak byly
nocleharny, tisnova péce, domov pro seniory a socialné — terapeutické dilny.

Nejvice respondentld — 32,7% navrhovalo zaméfeni na rodiny s détmi /v absolutni
hodnoté 158 odpoveédi/, dale na seniory, osoby v obtizné zivotni &i socialni situaci,
osoby se zdravotnim postizenim, mladez s poruchami chovanim, uzivatelé drog,
nezameéstnané.

Z celkového poctu 420 odpovédi vracenych dotazniki a anket uvedlo 226

respondentd, coz C¢&ini 53,8% ,ano®, je nedostatek bezbariérovych pfistupu.
174 odpoveédi bylo zapornych.
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Pfi analyze zavislosti pohlavi a vyuzivani socialnich sluzeb jsme nezaznamenali
zasadni rozdily mezi muZi a Zenami.

Z hlediska zavislosti véku a vyuZivani socialnich sluzeb vy8ly z analyzy rovnéz
logické vysledky. Nejvice vyuzivany jsou pecovatelské sluzby ve vékové kategorii
40 — 59 let a 60 a vice let.

Z hlediska analyzy zavislosti pohlavi a chybgjicich socialnich sluzeb vyplynulo,
Ze nejvétsi rozdily mezi muzi a Zenami jsou v oblasti tisnové péce /rozdil 10/,
odleh€ovacich sluzbach /rozdil 10/, centru dennich sluzeb /rozdil 12/, krizova pomoc
/rozdil 7/, nocleharny /rozdil 9/ a socialné terapeutické dilny /rozdil 10/.

Cetnost poptavky po chybéjicich sluzbach je dana vékovym sloZzenim respondentti.
O sluzby osobni asistence projevila nejvétsi zdjem vékova skupiny 20 - 39 let stejné
tak jako o socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. O domy pro seniory a centra
dennich sluzeb pak byl nejvétdi zajem ze strany vékové skupiny 60 a vice let.
O nocleharny projevila zajem nejvice vékova skupiny 40 - 59 let.

Zameéstnanci by doporu€ovali soustfedit se na rodiny s détmi a osoby v obtizné
Zivotni situaci.

Studenti jsou primarné zaméfeni na rodiny s détmi, stejné jako respondenti
na rodi¢ovské dovolené a seniofi.

Seniordm by se vénovala predevS§im skupina seniord, v menSi mife pak
zaméstnanci. Zaméfeni pozornosti na osoby se zdravotnim postiZzenim by povazovali
za vhodné seniofi.

Z celkového poctu odpovédi 42,3% respondentll bylo o procesu informovano,
coz sveédci o dobré préaci pracovniku zodpovédnych za danou oblast.

Kinformovani byla vyuzita mistni média, coz se ukazuje jako velmi dulezity
komunikacni kanal pfi dalSich aktivitdch mésta.

Jak je zvysledklu patrné, nejvice preferuji respondenti informace zvefrejnéné
na internetu.

Z jinych zplasobl uvadéli respondenti predevSim informace prostfednictvim mistni
kabelové televize /Local TV Pfibor/, mistniho mési¢niku a na méstském informaénim
centru.

Na zaveér je treba Fici, ze velmi pfekvapivou pro realizatora analyzy byla ochota
spolupracovat a odpovidat na otazky pfi pfimém osloveni - anketé. Nikdo
z oslovenych neodmitl odpovéd. Tuto skute¢nost by bylo vhodné ob&anim oznamit a
podékovat jim za ochotu a spolupraci.
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Priloha ¢. 1
Dotaznik

Vysledky Zjistovani potfeb uzivateld socialnich sluzeb a verejnosti

31



ﬂLQ—Ki Vazeni spoluobcane, radi bychom Vas
touto cestou vyzvali ke spolupraci
PFi planovani socidlnich sluzeb v nasem méstée.

oMests

Dovolujeme si Vas timto pozadat o vyplnéni dotazniku, na jehoz zakladé budeme mit
moznost se seznamit s Vasimi osobnimi nazory a pranimi.

Vysledky tohoto priizkumu bychom radi pouzili jako podklady pro vytvoreni Stfrednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pribore.

Tésime se na spolupraci s Vami a dékujeme za Vas Cas.

PLANUJEME SPOLECNE
Dotaznik pro obyvatele mésta Pribor
1. Jste
(] Muz
[ ] Zena
2. Vék
[]115-19 [ ]140-59
[120-39 [ 160 a vice

3. Lokalita, ve které bydlite

[ ] P¥ibor
[ ] Hajov
[ ] Prchalov

4. Oznacte vsechny socialni sluzby, které v soucasné dobé uzivate Vy
osobné nebo Vam blizka osoba: (oznacte jednu nebo vice odpovédi)

[ ] Osobni asistence /doprovod, celodenni péée v domacnosti/

[ ] Peéovatelska sluzba /pomoc pfi sebepédi, chodu domacnosti apod./

[ ] Préivodcovské a predcitatelské sluzby, tlumoénické sluzby /pomoc
pri vyfizovani osobnich zalezitosti, zajisténi komunikace s okolim/

[ ] Podpora samostatného bydleni /pomoc pii chodu doméacnosti, aktivizaéni
¢innosti — terénni sluzba/

[ ] odleh&ovaci sluzby /zajisti péi o osobu se ZTP & nemocnou — odpocinek
pecovatele/

[] Centra dennich sluzeb /"$kolka pro seniory" - zajiéténi denni péce o osoby
se snizenou sobéstacnosti/

[] Tydenni stacionar /zajisténi pobytu a péce o osoby se snizenou
sobéstacnosti/

[ ] Domov pro seniory /pobytové sluzby s pravidelnou pé¢i o seniory/

[ ] Chranéné bydleni /pobytova sluzba pro osoby se snizenou sobéstacnosti —
individualni ¢i skupinové bydleni/
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[ ] Rana péce /péce o déti a rodinu ditéte se zdrav. postizenim do 7let véku
ditéte/

[] Telefonicka krizova pomoc /linka davéry apod./

[ ] Azylovy d@im /pobytova sluzba na prechodnou dobu osobam v nepfiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni/

[ ] D&m na pfil cesty /pobytova sluzba pro osoby zpravidla do 26 let véku po
opusténi zarizeni Ustavni ¢i ochranné vychovy popr. po propusténi z vykonu
trestu/

[ ] Kontaktni centrum /sluzba pro osoby ohroZené drogovou zavislosti — snizeni
soc. a zdrav. rizik/

[ ] Krizova pomoc /terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou
dobu poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo
Zivota/

[] Nizkoprahova denni centra /poskytnuti stravy ¢ umoznéni hygieny osobam
bez pristiesi/

[ ] Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez /zafizeni pro déti a mladez do
26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy — snizovani rizik, feSeni nepfiznivé
situace/

[ ] Nocleharny /sluzby osobam bez pristtesi, které maiji zajem o vyuZiti
hygienického zarfizeni a prenocovani/

[] Sluzby nasledné péce /sluzby osobam po absolvované Ustavni 1é¢bé —

s chronickym dus. onemocnénim, zavisli na navykovych latkach — terapeuticka
péce, spolecenské zarazeni/

[ ] Terénni programy /sluzby pro osoby vedoudi rizikovy zpfisob Zivota — zavisli
na navykovych latkach, bez pristresi, soc. vylouceni apod. — cilem je
minimalizovat rizika jejich zpUsobu Zivota/

Dalsi sluzby, které vyuzivate:

[ ] Klub déchodcti

[ ] D&m s pecovatelskou sluzbou 5
[ ] Mistni organizace Svazu télesné postizenych CR
[ ] Luna P¥ibor, StFedisko volného &asu

[ ] BAV klub

[ 1jina (vypiste):

[ ] Zddnou sluzbu nevyuzivam

5. Vyberte jednu, pro Vas nejdilezitéjsi sluzbu, a ohodnot'te Vasi
spokojenost s ni: (hodnoceni znamkami 1-5 jako ve skole)

Sluzba: Hodnoceni:

6. Jaké socialni sluzby nebo zarizeni, poskytujici sluzby, podle Vas ve
mésté Pribore chybi? Napr.

[ ] Osobni asistence /doprovod, celodenni péte v domacnost/
[ ] Peéovatelska sluzba /pomoc pfi sebepédi, chodu domacnosti apod./
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[ ] Tisflova péce /systém stalé komunikace pro osoby ohrozené na zdravi
z ddvodu nemoci/

[ ] Préivodcovské a predcitatelské sluzby, tlumoénické sluzby /pomoc
pfi vyfizovani osobnich zalezitosti, zajisténi komunikace s okolim/

[ ] Podpora samostatného bydleni /pomoc pii chodu doméacnosti, aktivizaéni
¢innosti — terénni sluzba/

[ ] odleh&ovaci sluzby /zajisti pédi o osobu se ZTP & nemocnou — odpocinek
pecovatele/

[] Centra dennich sluzeb /"$kolka pro seniory" - zajiéténi denni péce o osoby
se snizenou sobéstacnosti/

[] Tydenni stacionar /zajisténi pobytu a péce o osoby se snizenou
sobéstacnosti/

[ ] Domov pro seniory /pobytové sluzby s pravidelnou péci o seniory/

[ ] Chranéné bydleni /pobytova sluzba pro osoby se snizenou sobéstacnosti —
individualni ¢ skupinové bydleni/

[ ] Rana péce /péce o déti a rodinu ditéte se zdrav. postizenim do 7let véku
ditéte/

[] Telefonicka krizova pomoc /linka davéry apod./

[ ] Azylovy déim /pobytova sluzba na prechodnou dobu osobam v nepfiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni/

[ ] D&m na pfil cesty /pobytova sluzba pro osoby zpravidla do 26 let véku po
opusténi zarizeni Ustavni ¢i ochranné vychovy popr. po propusténi z vykonu
trestu/

[ ] Kontaktni centrum /sluzba pro osoby ohroZené drogovou zavislosti — snizeni
soc. a zdrav. rizik/

[ ] Krizova pomoc /terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou
dobu poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo
Zivota/

[ ] Nizkoprahova denni centra /poskytnuti stravy ¢ umoznéni hygieny osobam
bez pristiesi/

[ ] Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez /zafizeni pro déti a mladez do
26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy — snizovani rizik, feSeni nepfiznivé
situace/

[ ] Nocleharny /sluzby osobam bez pristtesi, které maiji zajem o vyuZiti
hygienického zafizeni a prenocovani/

[] Sluzby nasledné péce /sluzby osobam po absolvované Ustavni 1é¢bé —

s chronickym dus. onemocnénim, zavisli na navykovych latkach — terapeuticka
péce, spolecenské zarazeni/

[] Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi /sluzby pro rodiny
s ditétem, jehoZ vyvoj je ohroZen v disledku dopadd dlouhodobé krizové socialni
situace — vychovné cinnosti, aktivizacni/

[ ] Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim /sluzby pro osoby ohrozené soc. vylou¢enim — aktivizace,
zprostredkovani kontaktu/

[ ] Socialné terapeutické dilny /zdokonalovani prac. navykd osob se snizenou
sobéstacnosti neumistitelnych na trhu prace/

[ ] Terapeutické komunity /pobytové sluzby i na prechodnou dobu pro osoby
zavislé na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
které maji zajem o zaclenéni do béZného Zivota/
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[ ] Terénni programy /sluzby pro osoby vedouci rizikovy zplisob Zivota — zavisli
na navykovych latkach, bez pristiesi, soc. vylouceni apod. — cilem je
minimalizovat rizika jejich zpUsobu Zivota/

[ ] Socialni rehabilitace /sluzba smétujici k dosaZeni samostatnosti, nezavislosti
a sobéstacnosti osob - pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsi/

[] Jiné (prosim vypiste):

7. Kterym skupinam obcanti by se mélo v oblasti socialnich sluzeb ve
mésté vénovat vice pozornosti? (oznacte jednu odpovéed’)

[ ] rodindm s dé&tmi

[ ] seniorfim

[ ] osobam se zdravotnim postizenim

[ ] osobam v obtizné Zivotni ¢ socidlni situaci

[ ] nezamé&stnanym

[ ] ml&deZi s poruchami chovani, uzivatelm drog
[ ]7adné

8. Chybi Vam ve mésté bezbariérové pristupy?
[ ] ano — uvedte kde:
[ ]ne

9. Jste o vytvareni Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
<Planujeme spolecné" ve mésté Pribore informovani?

[ ]ano
[ 1ne

10. Mate-li_zajem o informace k planovani socialnich sluzeb, napiste
prosim, jakym zpdsobem chcete byt informovan(a):

[] Internet — webové stranky
[] VyZadany e-mail na adresu
[ ] Dali (uvedte jak)

Vazeni spoluobcané,

i Vy se touto aktivitou osobné podilite na budoucnosti socialnich sluzeb v nasem mésté.
Velice si vazime VaSich namétd, nazorl a odpovédi vyjadrenych v dotazniku, a dékujeme
Vam za Vas cas pri této netradicni spolupraci.
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Vyplnény dotaznik, prosim, odevzdejte nejpozdéji do 7. 11. 2007 do schranek
oznacenych ,Komunitni planovani socidlni sluzeb — Planujeme spolecné", které se nachazeji
na téchto mistech:

Prodejna smiseného zbozi, ul. Dukelska ¢p. 1340

Prodejna Penny Market, ul. Lidicka ¢p. 480

Prodejna KORUNA, ul. Mistecka ¢p. 1124

Zdravotni stredisko, ul. TyrSova ¢p. 195

Méstské informacni centrum, nameésti Sigmunda Freuda 19

V pfipadé potieby mizete kontaktovat koordinatora planovani socialnich sluzeb na odboru
socialnich véci Méstského Uradu Pribor nebo na telefonnim cisle 556 723 701.

Dotaznik bude mozné také vyplnit na webovych strankach mésta Pfibor www.pribor-
mesto.cz a zaslat na adresu soc@pribor-mesto.cz.
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Priloha ¢. 2
Anketa
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FLQ_QH_\ VazZeni spoluobcané, radi bychom Vas
Mot touto cestou vyzvali ke spolupraci

' PFi planovani socidlnich sluzeb v nasem méstée.
Dovolujeme si Vas timto pozadat o vyplnéni dotazniku, na jehoZz zakladé budeme mit
moznost se seznamit s Vasimi osobnimi nazory a pranimi.

Vysledky této ankety bychom radi pouzili jako podklady pro vytvoreni Stfrednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pribore.

TéSime se na spolupraci s Vami a dékujeme za Vas cas.

PLANUJEME SPOLECNE
Anketa pro obyvatele mésta Pribor
1. Jste
[] Muz
[] Zena
2. Vék
[]15-19 [ 140-59
[120-39 [ 160 a vice

3. Mistni cast, ve které bydlite (zatrhinéte 1 odpoved):

[ ] P¥ibor
[ ] Hajov
[ ] Prchalov

4. Bydlite

[ ] v rodinném domé
[ ]vbyté

5. Vzdélani

[ ] zakladni [ ] stfedoskolské
[ ] stfedoskolské s maturitou [ ] vysokoskolské

6. Socialni postaveni

[] zaméstnanec [ ] mateFska nebo rodi¢ovska

[ ]osvC dovolena

[ ] student [ ] senior

[ ] nezamé&stnany [ ] poZivatel invalidniho dfichodu

7. Jste osoba se zdravotnim postizenim?
[ ]ano [1ne
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8. Na koho se obratite, pokud potrebujete ziskat informace o nékteré
ze socialnich sluzeb v nasem mésté? (oznacte jednu nebo vice odpovedi)

[ ] na ¢lovéka s podobnym problémem

[ ] kontaktuji organizaci, o které vim, Ze dané sluzby poskytuje
[ ] vyhleddm pomoc u pfatel, v rodiné

[ ] ziskdm informace z internetu

[ ] zeptdm se na méstském fadu

[ ] nevim

9. 0Oznacte vSechny socialni sluzby, které v soucasné dobé uzivate Vy osobné
nebo Vam blizka osoba: (oznacte jednu nebo vice odpovédi)

[ ] Osobni asistence /doprovod, celodenni péée v domacnosti/

[ ] Peéovatelska sluzba /pomoc pfi sebepédi, chodu domacnosti apod./

[ ] Préivodcovské a predcitatelské sluzby, tlumocnické sluzby /pomoc pri
vyfizovani osobnich zalezitosti, zajisténi komunikace s okolim/

[ ] Podpora samostatného bydleni /pomoc pii chodu doméacnosti, aktivizaéni
¢innosti — terénni sluzba/

[ ] odleh&ovaci sluzby /zajisti pédi o osobu se ZTP ¢ nemocnou — odpocinek
pecovatele/

[] Centra dennich sluzeb /"$kolka pro seniory" -zajiéténi denni péce o osoby se
snizenou sobéstacnosti/

[ ] Tydenni stacionar /zajisténi pobytu a péce o osoby se snizenou sobéstacnosti/

[ ] Domov pro seniory /pobytové sluzby s pravidelnou péci o seniory/

[ ] Chranéné bydleni /pobytova sluzba pro osoby se snizenou sobéstacnosti —
individualni ¢ skupinové bydleni/

[ ] Rana péce /péce o déti a rodinu ditéte se zdrav. postizenim do 7let véku ditéte/

[ ] Telefonicka krizova pomoc /linka d@véry apod./

[ ] Azylovy déim /pobytova sluzba na pirechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni/

[ ] DGm na piil cesty /pobytova sluzba pro osoby zpravidla do 26 let véku po
opusténi zarizeni Ustavni ¢i ochranné vychovy popr. po propusténi z vykonu trestu/

[ ] Kontaktni centrum /sluzba pro osoby ohrozené drogovou zavislosti — snizeni
soc. a zdrav. rizik/

[ ] Krizova pomoc /terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota/

[ ] Nizkoprahova denni centra /poskytnuti stravy ¢ umoznéni hygieny osobam
bez pristiesi/

[ ] Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez /zafizeni pro déti a mladez do 26
let ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy — snizovani rizik, feSeni nepfiznivé
situace/

[ ] Nocleharny /sluzby osobam bez pristresi, které maiji zajem o vyuZiti hygienického
zarizeni a prenocovani/

[] Sluzby nasledné péce /sluzby osobam po absolvované Ustavni 1é¢bé —

s chronickym dus. onemocnénim, zavisli na navykovych latkach — terapeuticka péce,
spolecenské zarazeni/

[ ] Terénni programy /sluzby pro osoby vedouci rizikovy zplisob Zivota — zavisli na
navykovych latkach, bez pristresi, soc. vylouceni apod. — cilem je minimalizovat rizika
jejich zplsobu Zivota/
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Dalsi sluzby, které vyuzivate:

[ ] Klub déichodcti

[ ] Déim s pecovatelskou sluzbou 5
[] Mistni organizace Svazu télesné postizenych v CR
[ ] Luna PFibor, Stredisko volného ¢asu

[ ] BAV klub

[ 1jina (vypiste):

[ ] zadnou sluzbu nevyuzivam

10. Ze sluzeb, které jste oznacil/a v predeslé otazce, oznacte jednu sluzbu

kterou povaZujete pro Vas za nejdlilezitéjsi a ohodnot'te spokojenost s ni.
(hodnoceni zndmkami 1-5 jako ve skole)

[ ] Osobni asistence

[ ] Pecovatelska sluzba

[] Préivodcovské a predcitatelské sluzby, tlumocnické sluzby
[ ] Podpora samostatného bydleni

[] odleh&ovaci sluzby

[] Centra dennich sluzeb

[] Tydenni stacionar

[ ] Domov pro seniory

[] Chranéné bydileni

[ ] Rana péce

[] Telefonicka krizova pomoc

[ ] Azylovy dtim

[ ] D&m na pil cesty

[ ] Kontaktni centrum

[ ] Krizova pomoc

[_] Nizkoprahova denni centra

[ ] Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
[ ] Nocleharny

[ ] Sluzby nasledné péce

[ ] Terénni programy

Dalsi sluzby, které vyuzivate:

[ ] Klub déichodcti

[ ] Déim s pecovatelskou sluzbou 5
[] Mistni organizace Svazu télesné postizenych CR
[ ] Luna P¥ibor, StFedisko volného &asu

[ ] BAV klub

[1jina (vypiste):

Hodnoceni Vami vybrané sluzby:
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11. Jaké socidlni sluzby nebo zarizeni, poskytujici sluzby, podle Vas ve mésté
Pribor chybi?

[ ] Osobni asistence /doprovod, celodenni péée v domacnosti/

[ ] Peéovatelska sluzba /pomoc pfi sebepédi, chodu domacnosti apod./

[ ] Tisflova péce /systém stalé komunikace pro osoby ohrozené na zdravi z d@vodu
nemoci/

[ ] Préivodcovské a predcitatelské sluzby, tlumocnické sluzby /pomoc pri
vyfizovani osobnich zalezitosti, zajisténi komunikace s okolim/

[ ] Podpora samostatného bydleni /pomoc pii chodu domacnosti, aktivizaéni
¢innosti — terénni sluzba/

[ ] odleh&ovaci sluzby /zajisti pédi o osobu se ZTP & nemocnou — odpocinek
pecovatele/

[ ] Centra dennich sluzeb /"$kolka pro seniory" - zajiéténi denni pée o osoby se
snizenou sobéstacnosti/

[ ] Tydenni stacionar /zajiténi pobytu a péce o osoby se snizenou sobéstaénosti/

[ ] Domov pro seniory /pobytové sluzby s pravidelnou péci o seniory/

[] Chranéné bydleni /pobytova sluzba pro osoby se snizenou sobéstacnosti —
individualni ¢i skupinové bydleni/

[ ] Rana péce /péce o déti a rodinu ditéte se zdrav. postizenim do 7let véku ditéte/

[ ] Telefonicka krizova pomoc /linka d@véry apod./

[ ] Azylovy déim /pobytova sluzba na prechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni/

[ ] DGm na piil cesty /pobytova sluzba pro osoby zpravidla do 26 let véku po
opusténi zarizeni Ustavni ¢i ochranné vychovy popr. po propusténi z vykonu trestu/

[ ] Kontaktni centrum /sluzba pro osoby ohroZené drogovou zavislosti — snizeni
soc. a zdrav. rizik/

[ ] Krizova pomoc /terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota/

[ ] Nizkoprahova denni centra /poskytnuti stravy ¢ umoznéni hygieny osobam
bez pristiesi/

[] Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez /zatizeni pro déti a mlade do 26
let ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy — snizovani rizik, feSeni nepfiznivé
situace/

[ ] Nocleharny /sluzby osobam bez pristiesi, které maji zajem o vyuZiti hygienického
zarizeni a prenocovani/

[] Sluzby nasledné péce /sluzby osobam po absolvované Ustavni 1é¢bé —

s chronickym dus. onemocnénim, zavisli na navykovych latkach — terapeuticka péce,
spolecenské zarazeni/

[ ] Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi /sluzby pro rodiny
s ditétem, jehoz vyvoj je ohrozen v disledku dopadd dlouhodobé krizové socialni
situace — vychovné cinnosti, aktivizacni/

[ ] Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim /sluzby pro osoby ohrozené soc. vylouc¢enim — aktivizace,
zprostredkovani kontaktu/

[ ] Socialné terapeutické dilny /zdokonalovani prac. navykd osob se snizenou
sobéstacnosti neumistitelnych na trhu prace/

[ ] Terapeutické komunity /pobytové sluzby i na prechodnou dobu pro osoby
zavislé na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim,
které maji zajem o zaclenéni do bézného Zivota/

[] Terénni programy /sluzby pro osoby vedouci rizikovy zplisob Zivota — zavisli na
navykovych latkach, bez pfistresi, soc. vylouceni apod. — cilem je minimalizovat rizika
jejich zplsobu zivota/
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[ ] Socialni rehabilitace /sluzba sméfuijici k dosaZeni samostatnosti, nezavislosti a
sobéstacnosti osob - pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSi/
[] Jina (prosim vypiste):

12. Kterym skupinam obcanii by se mélo v oblasti socidlnich sluzeb ve mésté

vénovat vice pozornosti? (oznacte jednu odpovéd’)

[ ] rodindm s détmi

[ ] senior@im

[ ] osobéam se zdravotnim postizenim

[ ] osobam v obtiZné Zivotni & socialni situaci

[ ] nezamé&stnanym

[ ] mladeZi s poruchami chovani, uZivatel@im drog
[ ]7&dné

13. Chybi Vam ve mésté bezbariérové pristupy?

[ ] ano — uvedte kde:
[ ]ne

14. V Pribore v soucasné dobé zacina proces pripravy Strednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb. Jste o jeho obsahu dostatecné informovan(a)?

[ ]ano [ ]ne

Pokud jste na predchozi otazku odpovédél(a a_ mate zajem o
informace k planovani socialnich sluzeb, odpovézte prosim, jakym

zplsobem chcete byt informovan(a):

[] Internet — webové stranky
[] VyZadany e-mail na adresu
[ ] Dali (uvedte jak)

W

16. Zde mtliZzete uvést své postiehy, podnéty a pripominky ¢i jakékoli sdéleni

k socialnim sluzbam ve mésté Pribore:
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Pfiloha ¢. 3
Poskytovatelé socialnich sluzeb
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NAZEV
ZARIZENI:

Kontaktni udaje:
Adresa:
Telefon:
E-mail:
Internetové
stranky:

Obecné informace:
Zfizovatel:
Organiza¢ni forma:
Provozovatel:
Reditel organizace:

Domov Pribor, prispévkova organizace

Masarykova 542, 742 58 Pribor
556 722 250
ddpribor@ddpribor.cz

www.ddpribor.cz

Moravskoslezsky kraj
Prispévkova organizace
Moravskoslezsky kraj
Josef Skrobanek

Druh poskytované sluzby:

Cilova skupina:

Praktické informace:

Provozni doba:
Kapacita sluzby:
Bezbariérovost:
UZivatelé sluzby:

Polet uzivateld
sluzby /rok:

Domov pro seniory

Seniofi nad 65 let, ktefi jsou zcela nebo tézce zavisli na pomoci
jiné fyzické osoby.

Negativni vymezeni cilové skupiny
Poskytnuti pobytové socialni sluzby se vylucuje jestlize:
1. zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti Ustavni péce ve
zdravotnickém zafizeni,
2. osoba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb
z dlvodu akutni infekéni nemoci,
3. chovani osoby by z divodu dudevni poruchy zavaznym
zplUsobem narusovalo kolektivni souZiti.

Vzhledem k provoznim podminkam zafizeni nejsme schopni
poskytnout sluzby ZadatelGm pfijimajicim stravu Zaludeéni
sondou a dale trpicim:

1. chronickym alkoholismem a jinymi  zavaznymi
toxikomaniemi, pokud nedoslo k likvidaci navyku, coz
musi byt dolozeno potvrzenim pfislusného odborného
lékafe - psychiatra,

2. stfedné tézkou a tézkou mentalni retardaci,

3. Alzheimerovou chorobou, ktefi jsou mobilni a soucasné
trpi tézkou poruchou orientace.

Celorocni, nepretrzity provoz
60 osob

budova bezbariérova

seniofi

60

Casovy rozdil mezi podanim Zadosti a vyslednym umisténim do zafizeni:
0-3 roky - podle akutnosti

PocCet odmitnutych
YadatelQ:

Cena sluzby:

Pocet zaméstnancd:

83 zadosti
6 206,00 K¢ - 7301,00 K¢
38
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Pocet dobrovolniky:

Zdroje financovani:

NAZEV
ZARIZENI:

Kontaktni udaje:
Adresa:
Telefon:
E-mail:
Internetové
stranky:

Obecné informace:
Zrizovatel:
Organiza¢ni forma:
Provozovatel:
Reditel organizace:
Vedouci zafizeni:

0

- platby od uzivatell
- dotace MPSV

Diakonie CCE - stiedisko v Pribore

Ji¢inska 238, Pribor 742 58
556 725 359
pribor@diakoniecce.cz

zatim zadné

Diakonie CCE

Cirkevni pravnicka osoba

Diakonie CCE - stfedisko v PFibore
Bc. Lenka Vankova

Mgr. Hana Holubova

Druh poskytované sluzby:

Cilova skupina:

Praktické informace:

Provozni doba:
Kapacita sluzby:
Bezbariérovost:

UZivatelé sluzby:
Pocet uzivateld
sluzby /rok:

PecCovatelska sluzba

e seniofi stari 65 let pobirajici starobni dichod, u kterych je

snizena schopnost zvladat Ukony péce o vlastni osobu a ktefi
se nachéazeji v nepfiznivé socialni situaci vzniklé z dGvodu véku
nebo nepfiznivého zdravotniho stavu

osoby se zdravotnim postizenim (zrakovym, sluchovym, osoby
Castecné imobilni...)

osoby chronicky nemocné od 18-ti let, které pobiraji invalidni
dichod (&asteény, plny) nebo vlastni prikaz mimotadnych
vyhod (TP, ZTP, ZTP/P)

osoby, které pobiraji pro akutni onemocnéni (po Urazech, CMP,

IM atd.) davky nemocenského pojisténi.

V ramci organizace je také poskytovana domaci zdravotni péce
VSedni dny od 7.00 - 15.30 hod

100 uzivatell

ano

80 uZivatell

Casovy rozdil mezi podanim zadosti a vyslednym umisténim do zafizeni:

PocCet odmitnutych
Yadatel(:

Cena sluzby:

Pocet zaméstnancu:
Polet dobrovolnikd:
Zdroje financovani:

1 den

2

Dle ceniku pecovatelské sluzby, max. 80,- ké/hod
9

2
MPSV, mésto Pfibor, vlastni ¢innost, sponzofi
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NAZEV
ZARIZENI:

Kontaktni udaje:
Adresa:
Telefon:
E-mail:
Internetové
stranky:

Obecné informace:

Zfizovatel:

Organiza¢ni forma:

Provozovatel:

Reditel organizace:

Vedouci zafizeni:

Diakonie CCE - stiedisko v Pribore

Ji¢inska 238, Pribor 742 58
556 725 359
pribor@diakoniecce.cz

Zatim zadné

Diakonie CCE

Cirkevni pravnicka osoba

Diakonie CCE - stfedisko v PFibore
Bc. Lenka Vankova

Bc. Lenka Vankova

Druh poskytované sluzby:

Cilova skupina:

Praktické
informace:

Provozni doba:
Kapacita sluzby:
Bezbariérovost:
Uzivatelé sluzby:
Pocet uzivatell
sluzby /rok:

Azylovy dim pro matky s détmi a Zeny v tisni

Matky od 18 let s détmi do 15 let a osamélé Zeny v tisni

Sluzby socialniho pracovnika jsou doCasné zajistény na 2 hodiny
denné

24 hodin
Max. 8 matek a 24 déti

ne
Matky od 18 let s détmi do 15 let a osamélé Zeny v tisni

10 osob od zari 2007

Casovy rozdil mezi podanim Zadosti a vyslednym umisténim do zafizeni:

PocCet odmitnutych

7adatel(:
Cena sluzby:

Pocet zaméstnancu:
Pocet dobrovolniky:

Zdroje financovani:

okamzity nastup

1

Matka s détmi — matka 60,-K¢/den, déti 30,- K&/den, samotna
zena - 90,-K&/den

5

0

MPSV, mésto Pfibor, sponzofi
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NAZEV
ZARIZENI:

Kontaktni udaje:
Adresa:

Telefon:
E-mail:
Internetové
stranky:

Obecné informace:
Zrizovatel:
Organiza¢ni forma:
Provozovatel:
Reditel organizace:
Vedouci zafizeni:

Renarkon, o.p.s., Terénni program na
Novojic¢insku

RENARKON,0.p.s., Terénni Program na NovojiCinsku,
Stefanikova 1163, 742 21, KOPRIVNICE
602 492 871, 723 946 507

tpnrenarkon@seznam.cz

renarkon@seznam.cz.

obecné prospésna spolecnost
RENARKON,o0.p.s. ,

Mgr. Chovanec Martin

Raska Michal

Druh poskytované sluzby:

Cilova skupina:

Praktické

informace:
Provozni doba:
Kapacita sluzby:
Bezbariérovost:
Uzivatelé sluzby:

Pocet uzivatell
sluzby /rok:

Terénni program pro drogové zavislé

e aktivni uzivatelé nealkoholovych drog starSi 15 let v jakékoli
fazich drogové kariéry

e predevSim osoby uZivajici nealkoholové drogy injekénim a
rizikovym zplsobem

e obtizné dosazitelna skupina (tzv. skryta populace) s minimalni
motivaci sluzbu vyhledat

e lidé z Prfibora a okoli

Utery: PFibor 12:30 - 15:50

15 osob/den

Terénni program

aktivni uzivatelé nealkoholovych drog starsi 15 let v jakékoli fazich
drogové kariéry

Primarné 10 klientl /68 kontaktl za 9mésicl, sekundarné -
vymeéna zdravotniho materidlu prostfednictvim prostfednika
(snizovani rizik) 20-25 klientl

Casovy rozdil mezi podanim zadosti a vyslednym umisténim do zafizeni:

PocCet odmitnutych
Yadatel(:
Cena sluzby:

Pocet zaméstnancl:
Pocet dobrovolniky:

Zdroje financovani:

Nejsme pobytové zafizeni
0

0
2

0
MPSV - Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky, KU MSK,
Mésto Pribor
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